ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
1. Szolgdltatd adatai

Szolgaltatd neve: P.A.M. Generdtor Kft.

Székhely: 4232 Geszteréd, Pet6fi utca 37.

Addszam: 25825697215

E-mail: pam@asl.hu

Jelen dokumentum a weboldal hasznalatanak feltételeit és az esetleges adatkezelés
szabdlyait tartalmazza.

2. A weboldal mikodése

2.1. A weboldal kizarélag tajékoztato jellegi tartalmat jelenit meg.
2.2. A weboldalon:

nincs regisztracio

nincs felhasznaloi fidk

nincs kapcsolatfelvételi Grlap

nincs hirlevél-feliratkozas

nem torténik kozvetlen személyes adatgydjtés

2.3. A weboldal 6Ghmagaban nem kér és nem tarol személyes adatot.
3. Adatkezelés a weboldalon

3.1. A szolgaltatd a weboldalon keresztiil kdzvetleniil nem gy(ijt és nem kezel személyes
adatot.

3.2. A tarhelyszolgaltato technikai mikodésbdl eredSen (pl. szervernaplok, IP-cim)
automatikusan kezelhet technikai adatokat. Ezekhez a szolgaltaté nem fér hozza aktiv

adatbazis-jelleggel, és azokat nem hasznalja marketing vagy profilalkotasi célra.

3.3. A weboldal nem alkalmaz sajat sitiket (cookie-kat), kivéve a mikddéshez feltétlenl
sziikséges technikai elemeket, amennyiben vannak.

4. Kapcsolatfelvétel WhatsAppon keresztil
4.1. A weboldal lehet8séget biztosit kapcsolatfelvételre a WhatsApp alkalmazason keresztiil.

4.2. A WhatsApp-on torténd kapcsolatfelvétel minden esetben a felhasznalé dnkéntes
kezdeményezésére (opt-in) torténik.



4.3. A szolgdltatd kizardlag azokat az adatokat 1atja és kezeli, amelyeket a felhasznalo a
WhatsApp-beszélgetés soran dnkéntesen megoszt (pl. néy, telefonszam, lizenet tartalma).

4.4. A WhatsApp hasznalata soran az adatkezelés részben a WhatsApp rendszerén keresztul
torténik, amelyre a WhatsApp sajat adatvédelmi szabalyzata irdnyadé.

5. WhatsApp-kommunikacié szabalyai

5.1. A szolgaltaté nem kild kéretlen, tomeges vagy spam jellegl lGizeneteket.

5.2. A szolgaltaté kizardlag valaszol a felhasznalé megkeresésére, illetve csak akkor kiild
tovabbi Gizenetet, ha ahhoz a felhasznald kifejezetten hozzajarult.

5.3. A felhasznal6 barmikor kérheti a kommunikacié megsziintetését.

6. Az adatkezelés célja (WhatsApp esetén)

érdekl6dés megvalaszolasa

szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas

ugyfélkommunikacio

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalé dnkéntes hozzdajarulasa és a kapcsolatfelvétel
kezdeményezése.

7. Adatok megGrzési ideje

A WhatsApp-beszélgetések tartalma kizardlag az ligyintézéshez sziikséges ideig kerdil
megG6rzésre, vagy amig a felhaszndld azok torlését nem kéri.

8. Felhasznaldi jogok

A felhasznalo jogosult:

tajékoztatast kérni az adatkezelésrdl

kérni adatai torlését

kérni adatai helyesbitését

tiltakozni az adatkezelés ellen

Kérés esetén a szolgdltatd indokolatlan késedelem nélkdil intézkedik.

9. FelelGsség



A szolgaltaté nem vallal felelsséget a WhatsApp rendszerének m(ikddésébdl eredd technikai
problémakért, mivel az harmadik fél altal izemeltetett szolgaltatas.

10. Zard rendelkezések

A szolgaltaté fenntartja a jogot a jelen dokumentum maddositasara.
Az ASZF-re a magyar jog az iranyadé.



